
MT‐DHSA 
Training Introduction 

 

Candidates 

Those who hope to obtain MT‐DHSA certificate. 

 

Requirements 

Those who have a basic understanding of video surveillance system and computer networks. Pass the 

theory exam of CCTV basic knowledge. 

 

Duration 

2 days 

 

Objectives 

• Testing & troubleshooting for defective equipment.  

• Fault detection and repairing for structure & connective parts and cable, etc. 

• Fault detection and replacement for component and accessories (HDD, Power adapter, LCD etc.)  

• Upgrading, reset and replacement for unit machine and mainboard. No authorization to repair 

component and mainboard. 

 

Training Form 

   

 

 

Time Table 

 

    Course  Duration (Hour)

      Basic Knowledge of RMA Process Training          2 

      ESD Basic Control Training          1.5 

      5S On‐site Management Training          1.5 

      Software maintenance Training          1 

      Hardware maintenance Training         3 

Theory + Practical 



      KPI Introduction Training          0.5 

 


